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LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES:

Vocé recebera do fiscal o seguinte material:

* 01 (UM) CADERNO DE PROVAS contendo 55 (CINQUENTA E CINCO) questdes, sendo
50 (CINQUENTA) OBJETIVAS ¢ 05 (CINCO) DISCURSIVAS, ¢ 04 (QUATRO) paginas para serem
utilizadas como rascunho.

+ 01 (UM) CARTAO-RESPOSTA destinado a marcagio das respostas da prova OBJETIVA.
Verifique se esse material estd em ordem; caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.

No CARTAO-RESPOSTA, a marcacgio das letras correspondentes as respostas corretas deve ser feita de
modo a cobri-las completamente.

Exemplo:[ 25. (A) (H (C) (D) }

Utilize _ caneta esferografica azul ou preta para marcar as respostas OBJETIVAS no
CARTAO-RESPOSTA ¢ para responder as questdes DISCURSIVAS.

O preenchimento do CARTAO-RESPOSTA com rasuras implicara a perda da questio correspondente; logo,
EVITE RASURAS.

Tenha muito cuidado com 0 CARTAO-RESPOSTA, para ndo o dobrar, amassar ou manchar.
Tenha muito cuidado com o CADERNO DE PROVAS, para ndo o danificar, rasgar ou descaracterizar.

Para cada uma das questdes OBJETIVAS, sao apresentadas 04 (QUATRO) opgdes, classificadas com as
letras (A), (B), (C) e (D); s6 uma responde adequadamente ao quesito proposto. Vocé s6 deve assinalar
01 (UMA) resposta. A marcacdo em mais de uma opg¢ao implicara a perda da questdio, MESMO QUE UMA
DAS RESPOSTAS ESTEJA CORRETA.

As questoes DISCURSIVAS devem ser respondidas no espaco a elas reservado. Ndo serdo corrigidas ou
consideradas quaisquer anotagdes ou respostas que estejam em lugares ndo destinados para a solucdao da
questao.

Quando terminar, entregue ao fiscal 0 CARTAO-RESPOSTA ¢ o CADERNO DE PROVAS devidamente
assinados.

O TEMPO DISPONIVEL PARA ESTA PROVA E DE 5 (CINCO) HORAS.

ATENCAQO

O NAO PREENCHIMENTO CORRETO DO CARTAO-RESPOSTA IMPLICARA A PERDA DA
QUESTAO CORRESPONDENTE.

Boa Sorte!
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OBJETIVAS

Questao 01

Segundo Antunes, o modelo de acumulacdo
flexivel que substitui o modelo fordista-keynesiano
caracteriza-se

(A) pela segunda revolucdo tecnoldgica, pela
produgdo em massa, pela adequagdo da
producdo as demandas e  pelos
trabalhadores especializados.

pela segunda revolugdo tecnologica, pela
produgdo em pequena escala, pela
adequacdo da produgdo as demandas e
pelos trabalhadores especializados.

pela terceira revolugdo tecnoldgica, pela
producdo em pequena escala, pela
adequacdo da producdo as demandas e
pelos trabalhadores polivalentes.

(B)

©

(D) pela terceira revolugdo tecnoldgica, pela
producdo em massa, pelos grandes
estoques e pelos trabalhadores
especializados.

Questao 02
Um dos principais temas de debate na

r

atualidade ¢ a questdo da ‘“assistencializacdo” da
seguridade social.

Ana Elisabete Mota, ao discutir as tendéncias da
previdéncia e da assisténcia social brasileira nos anos
80 e 90, considera que

(A) no Brasil, dada a sua condi¢do de pais
periférico e dependente, as politicas sociais
possuem carater assistencial.

no Brasil, a pauperizagdo absoluta e¢ o
desemprego vém gestando um segmento
cada vez maior de dependentes da politica
de assisténcia social.

no Brasil, o principio da universalizacao
constitui uma modalidade de associagdo
entre a mercantilizagdo/assistencializacao
da seguridade social.

(B)

©

(D) no Brasil, historicamente, a assisténcia

social possui carater eleitoreiro e
clientelista.
Questiao 03

Segundo José Paulo Netto, o que caracteriza a
perspectiva modernizadora &

(A) o resgate dos tracos microscopicos e
psicossociais do Servigo Social tradicional.

(B) uma nova fundamentagdo teodrica para
legitimar  papéis e  procedimentos
profissionais adequados ao contexto
historico.

(C) o questionamento sobre o significado
socio--historico do Servi¢o Social.

(D) a recusa das vertentes positivista e
estrutural-funcionalista.

Questao 04
Para José Paulo Netto, em seu livro

Capitalismo Monopolista e Servico Social (2005),
ethos individualista significa que

(A) os individuos nascem bons, mas a
sociedade os corrompe.

todos os individuos tém direitos naturais.
os individuos sdo responsaveis pelo seu
proprio destino.

aos individuos interessa somente o seu

bem-estar individual.

(B)
©

(D)

Questao 05

A perspectiva de naturalizacdo da sociedade que
tende a causar impoténcia nos sujeitos em face dos
rumos do desenvolvimento social encontra-se presente

(A) no marxismo vulgar.
(B) no pensamento conservador.
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(C) na filosofia da Praxis.
(D) na dialética do concreto.

Questio 06

O debate acerca do que se tem denominado
projeto ético-politico do Servico Social inicia-se na
transicdo da década de 70 para a de 80, periodo que,
segundo José Paulo Netto, se caracteriza pela recusa e
pela critica ao conservadorismo profissional.

Marque a alternativa que caracteriza este
projeto.

(A) Constitui-se num conjunto de
determinac¢des formais sobre o fazer do
assistente social, as quais devem ser
observadas na pratica profissional.
Apresenta a autoimagem da profissdo,
elege os valores que a legitimam
socialmente, delimita e prioriza os seus
objetivos e as suas fungdes.

E um conjunto de normas sobre direitos e
deveres profissionais.

Constitui-se em uma pauta de orientacdes,
visando a dar uma homogeneidade ao
exercicio profissional.

(B)

©
(D)

Questao 07

Nao constitui competéncia do Conselho Federal
de Servigo Social (CFESS):

(A) prestar assessoria técnico-consultiva a
organismos publicos e privados.

expedir  carteiras  profissionais  de
assistentes sociais fixando a respectiva
taxa.

estabelecer os sistemas de registro dos
profissionais habilitados.

planejar e fiscalizar as rotinas administra-
tivas dos Conselhos Regionais.

(B)

©
(D)

Questio 08

Maria Lucia Barroco, no debate que realiza
sobre os fundamentos ontoldgicos da ética, considera
ética como um espago de reflexdo sobre a moral cuja
caracteristica principal é

(A) a apreensdo critica dos
essenciais da vida cotidiana.
a necessidade de adequag@o as normas, ao
ethos e a moral coletiva.

a superacdo dos preconceitos e dogmas,
suprimindo qualquer discriminagdo de
género, credo ou etnia.

o procedimento de ir a raiz, a constante
indagacdo do profissional sobre o
significado dos valores.

componentes
(B)
(©)

(D)

Questao 09

Segundo Yolanda Guerra, o pensamento que se
recusa a aceitar a unidade teoria/pratica €

(A)
(B)
©)
D)

cotidiano.
racionalista formal.
manipulatorio.
imediatista.

Questao 10

Na categoria profissional, ¢é consenso a
afirmagdo de que o assistente social atua no ambito
das mais diversas expressoes da questdo social.

Concebida por Marilda lamamoto e referendada
por parte da literatura do Servigo Social como “o
conjunto das desigualdades da sociedade capitalista
madura”, a questao social ¢ expressao

(A) das precarias e contemporaneas formas de
trabalho e seus vinculos: informal,
temporario, estavel.

(B) daprodugdo coletiva da riqueza social e de
sua apropriacao privada.

(C) do desemprego e suas consequéncias.

(D) da inser¢do contemporanea e desigual de
determinados segmentos no mercado de
trabalho: mulheres, criangas e
adolescentes, aposentados, dentre outros.

Questao 11

A concepcdo de democracia como um dos
principios fundamentais da profissdo incide na pratica
profissional na condi¢do de deveres do assistente
social nas suas relagdes com o usuario e significa uma
nova forma de gestdo dos bens e servigos sociais com
0 objetivo de

(A) contribuir para a viabilizagdo da
participacdo efetiva da populagdo usuaria
nas decisoOes institucionais.

promover o engajamento dos usudrios e
sua familia nos programas institucionais.

(B)

(C) promover a distribuicdo  racional de
recursos.

(D) desenvolver as potencialidades dos
usuarios das politicas sociais ¢ de sua
familia, tendo em vista seu
empoderamento.

Questao 12
A Constituicdo de 1988 instaura como

mecanismo de participacdo popular os Conselhos de
Direitos e de Politicas Sociais.

Segundo a Lei 8142, que dispde sobre a
participagdo da comunidade na gestdo do Sistema
Unico de Saude, o Conselho de Satde adota a
seguinte organizacao:
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(A) sociedade
(B)
©

(D)

representagdo majoritaria da
civil e carater deliberativo.
representagdo majoritdria do governo e
carater executor.

paridade entre governo e sociedade civil e
carater consultivo.

paridade entre governo e sociedade civil e
carater deliberativo.

Questio 13

Raul de Carvalho, no livro Relacdes Sociais e
Servi¢o Social no Brasil (1982), identifica que o
discurso profissional das pioneiras do Servi¢o Social
que se originaram no bloco catolico demonstra como
caracteristica basica a

(A)
(B)
©
(D)

Questio 14

Em um hospital municipal no interior do Rio de
Janeiro, a chefia do setor de Servigo Social ¢ ocupada
por uma enfermeira que ¢ prima do prefeito.
O argumento para sua nomeagdo ¢ o de que ndo ha
assistentes sociais disponiveis para ocuparem o cargo
no referido municipio.

Com base nesse argumento, a intervencdo do
CRESS da respectiva regido deve

vocagdo de apostolado social.

sua origem de classe social.
influéncia norte-americana.
vinculag¢do com a ideologia burguesa.

(A) julgar a veracidade do argumento antes de
deliberar contra ou a favor.

aceitar o argumento com base no principio
da excepcionalidade.

recusar o argumento com base na lei de
Regulamentacdo da Profissao.

encaminhar parecer para o Conselho
Federal para que tome as providéncias
cabiveis.

(B)
©
(D)

Questao 15

Segundo Raul de Carvalho, ha um novo
momento vivenciado pela profissdo a partir de 1942,
no que diz respeito ao aumento da demanda por
assistentes sociais. Este se caracteriza pela contratagao
de grande parte dos alunos das escolas de Servigo
Social como funcionarios das grandes instituigoes.

Carvalho denomina esse processo de

(A)
(B)

©
(D)

Questio 16

Para Carlos Montafio, como uma das estratégias
do capital, o neoliberalismo constitui-se a partir dos
seguintes €ixos:

democratizagdo da profissdo.

alargamento das bases de recrutamento da
profissao.

renovacao profissional.

legitimidade profissional.

(A) reforma politica, reforma administrativa e
reforma fiscal.

(B) modernizacao estatal, controle
inflacionario e flexibilizagao.

(C) combate a organizagio do trabalho,
reestruturacdo produtiva e reforma do
Estado.

(D) ampliagdo do Estado, globalizacdo e

controle da inflagdo.

Questao 17

Segundo David Harvey, no periodo de 1945 a
1973, o conjunto de praticas de controle do trabalho,
de tecnologias, de consumo e de regulagdo politica foi
chamado de

(A) acumulagao flexivel.
(B) produgdo toyotista.
(C) acumulagio fordista.
(D) produgdo monopolista.

Questao 18

Laura Tavares Soares entende o chamado

ajuste neoliberal como

(A) um ajuste de natureza econOmica para
estimular o capital financeiro.

(B) uma contrarreforma visando a ampliagdo
do Estado.

(C) uma reestruturagao na  produgdo
especialmente nas empresas privadas.

(D) um ajuste econdmico, politico-institucional
e social.

Questao 19

A perspectiva de renovacdo do Servico Social
brasileiro, durante a ditadura militar, que recorre a
fenomenologia como suporte tedrico, ¢ denominada
por José Paulo Netto de

(A) reatualizacao do conservadorismo.
(B) Servico Social pés-moderno.

(C) modernizadora.

(D) Servico Social alternativo.

Questao 20

Segundo Ana Elizabete Mota, a burguesia
brasileira, a partir de 80, procura constituir-se como
classe dirigente e ndo s6 dominante por meio da
formacao de uma cultura politica da crise.
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Tal
centrais:

cultura apresenta as seguintes ideias

(A) a ética solidaria e a universalizagdo dos
servigos sociais.

0 pensamento privatista e a constitui¢ao do
cidaddo consumidor.

a énfase na eficacia e a superacdo dos
entraves ao desenvolvimento social.

o conceito de eficiéncia e a ampliagao do
mercado de consumo interno.

(B
©
(D)

Questao 21

Segundo Ivanete Boschetti, a politica de
assisténcia social desenvolvida durante o governo de
Fernando Henrique Cardoso apresenta, entre outras, a
seguinte caracteristica:

(A) os critérios de acesso aos direitos
assistenciais restringiram a abrangéncia da
politica social, limitando-se a situagdes de
pobreza extrema.

os recursos assistenciais foram ampliados
através de uma rede social solidaria
condizente com os principios constitucio-
nais.

as institui¢des assistenciais filantropicas
exerceram papel fundamental na garantia
de direitos sociais basicos.

as situacdes de pobreza e exclusido foram
enfrentadas por meio de uma extensdo dos
direitos aqueles usuarios que nao tinham
garantia legal.

Questao 22

Apesar de concordancias e afinidades tedricas e
politicas, José Paulo Netto e Marilda Villela lamamoto
divergem sobre a conceituacdo da categoria questdo
social.

Enquanto para lamamoto o assistente social
deve analisar suas expressdes, para Netto tais
fendmenos devem ser considerados como

(B)

©

(D)

(A) refragdes.

(B) paradigmas.

(C) problematizagdes.
(D) objetivacdes.

Questio 23

Durante a ditadura militar, a politica de satude
caracteriza-se pela expansdo do seguinte recurso
assistencial:

(A) hospitais privados.

(B) ambulatorios especializados.

(C) centros de saude.

(D) distritos sanitarios.

Questao 24

Dentre as contribuigdes da perspectiva da
intengdo de ruptura a renovagdo do Servigo Social no
Brasil pds-64, destaca-se o "Método Belo Horizonte".

Apesar de avangos tedrico-praticos importantes,
para Jos¢ Paulo Netto essa contribui¢do apresenta,
entre outras, a seguinte limitacao:

(A) énfase na critica ao tradicionalismo do
Servigo Social.

(B) subestimagdo do carater ideologico do
Servigo Social.

(C) supervalorizagdo do compromisso com as
lutas populares.

(D) auséncia de reflexdo sobre as fontes
originais do marxismo.

Questao 25

Considera-se como marco inaugural da
previdéncia social brasileira a chamada Lei Eloi
Chaves, de 1923, expressando uma mudanga na
postura, até entdo marcadamente liberal, do Estado
frente a questdo social.

Essa lei foi responsavel pela criacdo do(da)

(A) Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos
Comerciarios.

(B) Cooperativa Nacional de Seguro Social.

(C) Caixa de Aposentadoria e Pensdes dos
Ferroviarios.

(D) Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social.

Questio 26

O Titulo VII da Constituicdo de 88 determina
que a seguridade social deva ser organizada segundo
as seguintes diretrizes:

(A)
(B)

©
(D)

descentralizagdo,
eficiéncia.
democratizagdo, liberalizacao ¢ eficacia.
universalizacao, uniformizacao e equidade.
competéncia, unifica¢do ¢ concentragao.

desconcentragdo e

Questao 27

Para Jos¢ Paulo Netto, o conceito que permite
compreender o significado politico, econdmico e
social da ditadura militar, implantada com o golpe de
1964, ¢

(A)
(B)
©
(D)

revolugdo passiva.
cidadania regulada.
corporativismo estatal.
autocracia burguesa.
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Questao 28

Desde o surgimento do Estado moderno, pode-
se distinguir, em linhas gerais, trés modalidades de
prote¢do social: assisténcia social, seguro social e
seguridade social. A previdéncia social é uma
instituicdo que surge com base na ideia de seguro
social, pois o direito aos beneficios se caracteriza por

(A) ser universal.

(B) depender de contribuicdo prévia.

(C) variar conforme as necessidades do
segurado.

(D) independer da existéncia de contrato.

Questio 29

Durante o primeiro governo Vargas (1930-
1945) realizam-se profundas transformagdes nas
relagdes entre Estado e sociedade. No centro dessas
transformagdes encontra-se uma nova forma de
organizagdo politica da classe trabalhadora, situando
os sindicatos no interior de estruturas centralmente
dirigidas, tendo em vista retirar a autonomia das
organizacdes trabalhistas. O Estado procurou
despolitizar a maioria das areas de politica publica,
como a politica social, ¢ converté-las em matéria
administrativa e juridica.

Esse tipo de relagdo entre Estado e sociedade na
Segunda Republica, que deixou  marcas ainda
presentes no Brasil atual, ¢ denominado de

(A) liberalismo.
(B) corporativismo.
(C) fascismo.

(D) ditadura.

Questao 30

José Paulo Netto, apesar de discordar da ideia
de que exista uma teoria e uma metodologia proprias
ao Servigco Social, reconhece a importancia da
sistematizac@o da pratica profissional.

Dentre as alternativas abaixo, aponte a que
corresponde & concepcdo de Netto sobre as funcdes
dos "procedimentos sistematizadores".

(A) Estabelecer  padroes de  condutas
institucionais eficazes.

(B) Produzir campo especifico de
conhecimento cientifico do assistente
social.

(C) Regularizar e normatizar a reproducao da

categoria profissional.
Ser um momento pré-teérico a ser
elaborado pelas ciéncias sociais ou pela
tradi¢do marxista.
Questao 31

Na Lei Organica da Satde n° 8080, de 1990, a
saude ¢ resultante

(D)

(A) de um estado de completo bem-estar fisico,
mental ¢ social e ndo consistindo somente
na auséncia de wuma doenca ou
enfermidade.

da maneira do homem abordar sua
existéncia através da sensacdo de nao
apenas ser portador, possuidor, mas
também criador de valor, instaurador de
normas vitais.

dos fatores determinantes e condicionantes,
entre outros, a alimentagdo, a moradia, o
saneamento basico, o trabalho, o meio
ambiente, a educacdo, a renda, o
transporte, o lazer ¢ o acesso aos bens e
servigos essenciais.

do equilibrio harménico e integral entre o
homem e o meio ambiente através da
adequagdo dos fatores biopsicossociais e
econdémicos.

(B)

©

D)

Questao 32
N3o sdo direitos sociais constitucionais:

(A)
(B)
©
D)

educagio e saude.

trabalho e lazer.

democracia e propriedade.
seguranga ¢ previdéncia social.

Questao 33

Segundo José¢ Paulo Netto, o Servico Social ¢
uma modalidade de intervengdo em cujo centro "situa-
se, com invulgar ponderacdo, a manipulagdo de
variaveis empiricas de um contexto determinado".

(Capitalismo Monopolista e Servico Social,
2005, p. 93)

Essa caracteristica é, para o autor, um elemento
essencial do que ele conceitua como

(A) tradicionalismo ideoldgico.
(B) sincretismo préatico.

(C) pragmatismo.

(D) funcionalismo estrutural.

Questao 34

O Desenvolvimento de Comunidade surge no
Brasil ap6s a II Guerra Mundial, no contexto da
"guerra  fria", estimulado por  organismos
internacionais interessados na expansdo da ideologia e
do modo de producdo capitalista e, consequentemente,
em conter o avango do "perigo comunista" nos paises
subdesenvolvidos.
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Dentre os supostos ideoldgicos que conformam
sua concepgao de sociedade, encontram-se

neutralidade e crescimento.
desenvolvimento e humanismo.
conflito e integragdo.
contradigdo e equilibrio.

(A)
(B)
©
(D)

Questio 35

Para Ana Maria de Vasconcelos, uma pratica
reflexiva € aquela que, entre outros objetivos, contribui
para

(A)
(B)
(©
(D)

a politizagdo das demandas apresentadas.
o processo de humanizagdo dos servigos.
a adaptagd@o do usuario a instituigdo.

o conformismo e a resisténcia.

Questao 36

O Conselho Nacional de Saude, através da
Resolugao 218 de 1997, reconheceu 13 categorias
profissionais como profissdes de saude, entre elas a de
servigo social.

Esta medida define o estatuto legal para que a
formacdo e a pratica das diferentes areas no campo da
saude estejam orientadas pelos fundamentos contidos
na Constitui¢do Federal de 1988 e na Lei Orgénica da
Saude, quais sejam

(A) a descentralizacdo das
democratizacdo das decisoes.

acoes ¢ a

(B)
©

a prevencao e a recuperagdo da saude.

a concepcdo de saude e a integralidade da
atencgao.

(D)

a universalidade e a igualdade no acesso a
assisténcia em saude.

Questio 37

Para Maria Inés Bravo, a politica de saude na
ditadura militar imprimiu mudan¢as em face da
questdo social que se caracteriza pela predominéancia

(A) das corporagdes médicas capitalistas,
através da reestruturacdo da assisténcia.

dos mecanismos de financiamento.

(B
©

dos programas afinados com as metas
estabelecidas para “saude para todos no

ano 2000”.

das campanhas de educag¢do em saude e
reformas integradas.

(D)

Questao 38

Jairnilson Paim avalia que o Projeto da Reforma
Sanitaria Brasileira reduziu-se a uma reforma parcial.
O processo da reforma ocorreu através da pactuagdo
pelo alto, verificada na transicao democratica.

Na avaliacdo do autor, para a Reforma Sanitaria
conquistar uma reforma geral, deve estar impulsionada

(A) pelos portadores da antitese, seu nucleo
subversivo.

(B) por processos de judicializagdo dos direitos
sociais.

(C) através da efetivagdo dos pactos e metas
pela saude.

(D) pelo revigoramento das nogdes de cuidado
e de subjetivagao.

Questao 39

As andlises de José Paulo Netto sobre a
organizacdo monopolica do capital apreendem a
realidade pela via de suas mediagdes, em processo de
totalizagdo, protagonizado pelos sujeitos historicos.

Com base nesse marco tedrico-metodologico,
como podemos interpretar as indicagdes da Comissdo
Nacional Sobre Determinantes Sociais da Satde
(2008) quanto a promogdo da coesdo social por meio
de redes de apoio como um dos determinantes da
situacdo da Saude?

(A) Uma oportunidade de criar uma base social
mais humanizada.

(B) Um apoio politico as ag¢des sobre as os
determinantes sociais e empoderamento
dos grupos populacionais vulneraveis.

(C) Uma  expressdo
positivismo.

contemporanea  do

(D) Uma forma de mobilizar os sujeitos
histdricos para uma participagdo politica.

Questao 40

No debate em curso sobre o Projeto Fundagio
Estatal de Direito Privado, Sara Granemann o
considera como “um projeto que ao reduzir a agdo do
Estado para o trabalho o amplia como horizonte de
atuagdo do capital”.

(Politicas de Saude na Atual Conjuntura,
2007, p. 46-47)
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De acordo com esta avaliagdo, as inferéncias da
autora sobre a condicao dos trabalhadores sdo que

(A) o trabalho interdisciplinar, na perspectiva

ampliada da satde, ficara prejudicado.

(B) os profissionais terdo mais autonomia de
escolha e mais estimulo para integragdo e

capacitacao.

(C) a priorizacdo da gestdo pode levar a
focalizacdo dos programas de satde, mas
também ao aumento da participacdo da

sociedade civil.

a nova forma de contrato de trabalho
regulado por cada fundagdo ird fragmentar
e fragilizar ainda mais as condig¢des de
trabalho e as lutas sociais.

(D)

Questao 41

Segundo Maria Inés Bravo, identificar o
potencial dos conselhos para a universalizacdo do
direito e a amplia¢ao da cidadania na dire¢do de uma
democracia de massa requer visualizar os conselhos
como

(A) espaco de consenso na pactuagdo entre
Estado e Sociedade civil.

(B)

locus do fazer politico contraditério e base
para uma nova cultura politica.

©

espago de empoderamento e valorizacdo
das relacdes intersubjetivas.

(D)

locus privilegiado de capacitacdio e de
qualificacdo técnica.

Questio 42

A Lei Organica da Satde define que os niveis
de satde da populagdo expressam a organizacao social
e econdmica do pais.

Esse dispositivo legal da indicagdes para

(A) a centralidade do trabalho na produgdo e
repodugdo da vida e da riqueza social.

(B)

estudos etnograficos sobre estilos de vida
nas comunidades e redes sociais.

(C) a identificacdo de novos paradigmas para
entender a saude a partir dos padrdes de

subjetividade.

(D)

a utilizagdo de modelos operativos que
estimulem a inclusdo social.

Questao 43

Na avaliacdo de Maria Lucia Barroco, o Cédigo
de Etica do Servigo Social repde a ética no interior da
praxis, considerando

(A) a centralidade do trabalho na vida social, a
equidade e a democracia como valores
ético-politicos.

(B) o enfrentamento das iniquidades de classe
para promocdo da solidariedade e da
coesao social.

(C) a centralidade da politica, capaz de
reconhecer os  trabalhadores como
representantes de uma moral universal.

(D) o ideal ético suficientemente definido
como pluralismo social-democratico.

Questao 44

A direcdo de uma unidade hospitalar convoca o
Servigo Social para realizar campanha educativa sobre
a importancia da doacdo de sangue, com vistas a
cumprir acordo firmado com unidade de referéncia na
rede do SUS.

Qual o argumento para o profissional recusar
esta convocacao?

(A) A autonomia profissional e os estudos
sobre as principais demandas dos usuarios
¢ que definem as prioridades do projeto de
intervengao.

(B) A auséncia de disponibilidade consequente
do excesso da demanda cotidiana para alta
hospitalar e nos atendimentos emergentes

no fluxo dos servigos.

(C) Essa demanda ¢ pertinente a equipe
multiprofissional e ndo exclusiva do

Servigo Social.

(D) Essa fungao ¢ competéncia da Secretaria de
Saude, responsavel pelas a¢des educativas
amplas e extensivas em diferentes espacos

sociais.

Questiao 45
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Observando os desafios que a democratizagdo
da satde exige no enfrentamento das politicas
neoliberais, o Servico Social utiliza os dados
epidemiologicos sobre os usuarios da unidade e da
populagdo geral para

(A) identificar os grupos portadores de
necessidades particulares e contribuir para
a definicdo de critérios de acesso aos
programas especiais de saude.

(B) auxiliar na identificacio de demandas
centrais e essenciais ligadas aos interesses

e necessidades de saude dos usuarios.

©

ajudar na constru¢do de
cartografia da satde.

uma nova

(D)

indicar os problemas sociais que interferem
na baixa adesdo aos programas de saude.

Questao 46

Ana Maria de Vasconcelos, na sua pesquisa,
demonstra que os assistentes sociais, com frequéncia,
declaram que a precarizagdo do trabalho e dos direitos
sociais desmobiliza a a¢do profissional.

Considerando as tarefas que o projeto de
democracia de massa na saide e na seguridade social
requisita, o paradoxo dessa declaragdo encontra-se

(A) na suposi¢do de que aquilo que € de fato o
seu objeto passa a ser considerado um
obstaculo na pratica do assistente social.

na constatagdo de que assistentes sociais
sofrem igualmente as consequéncias da
precarizacdo do trabalho e, do mesmo
modo, ficam imobilizados para projetos
mais amplos.

na condigdo de assistentes sociais que estdo
diante das demandas diferenciadas,
complexas e volumosas e lidam,
cotidianamente, com a contradi¢do entre a
teoria e a pratica.

no fato de que mesmo com todos os
recursos tedrico-metodologicos o Servigo
Social ainda lida com “o problema social”.

(B)

©

(D)

Questao 47

Num servi¢o de referéncia na atengdo de média
complexidade na rede publica, o assistente social
atende uma mulher jovem, faxineira-diarista, residente
em area distante, com o seguinte historico:

Encaminhada pelo posto de satde para
esclarecimento acerca de alteragdes no seu preventivo
ginecologico. Na primeira consulta, estava muito

nervosa, a médica repetiu o exame, tranquilizou-a
informando que se tratava de uma “pequena infec¢do”
e que retornasse em 3 meses. Julgou que estava fora de
risco, priorizou o trabalho e ao retornar com 3 meses
de atraso recebeu diagnostico de carcinoma.

Na perspectiva do projeto ético-politico do
Servigo Social, a assistente social deve constatar que

(A) a usuaria ndo priorizou a sua saude; isso
mostra a importancia de os servicos de
saude desenvolverem programas de
educac@o para o autocuidado.

apesar do cuidado da médica em reduzir a
tensdo, a usuaria ndo aderiu ao
acompanhamento.

a fungdo educativa da atengdo a satde, no
caso, a informacdo ndo possibilitou a
usuaria uma decisdo a partir da
compreensdo das razoes médicas e dos
seus reais riscos.

a médica deveria ter encaminhado a
usuaria para o Servigo Social realizar
trabalho educativo para prevenir abandono.

(B)

©

(D)

Questao 48

Num hospital da rede publica, o assistente social
realiza grupos com os usuarios de primeira vez nos
ambulatorios. Seus relatérios mostram uma
prevaléncia de doengas resultantes da auséncia de
prevencdo em usudrios da mesma area programatica de
saude.

O assistente social deve encaminhar esses
resultados, considerando os desafios da Reforma
Sanitaria, através

(A) da divulgagdo dos resultados e debater
propostas de mudanga junto a equipe do
hospital, as coordenagdes de satde da
Secretaria de Saude, aos conselhos de
saude, envolvendo o0s wusudrios nesse
processo.

da criacdo de um programa educativo
especifico para prevencdo e diminuigdo das
chances de reincidéncia.

do contato com as equipes de Servigo
Social dos postos de saude da area
programatica e propor programas de
praticas preventivas.

da notificacdo do gestor do hospital para
que ele encaminhe o problema junto as
autoridades de saide do municipio.

(B)

©

(D)

Questio 49
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Assiste-se, na tltima quadra do século XX, em
razdo de processos econdmicos, politicos e sociais
variados, a ascensdo da hegemonia neoliberal.

Com relagdo a questdo social ndo ¢ objetivo
central do ideario neoliberal:

(A) remercantilizar os bens sociais.

(B) reduzir o gasto social.

(C) universalizar os beneficios sociais.
(D) suprimir a nogao de direitos sociais.

Questio 50

Segundo Marx, o modo de produgdo capitalista,
ao mesmo tempo que aumenta o controle do homem
sobre a natureza, intensifica o processo de alienagao,
na medida em que o trabalhador ndo detém o controle
sobre o seu trabalho e sobre o produto deste.

Assim , na producdo capitalista a relagdo entre
as pessoas aparece como relagdo entre

(A) poderes.
(B) coisas.
(C) classes.
(D) sujeitos.
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DISCURSIVAS

Questao 01

Pesquisa desenvolvida por Ana Maria de Vasconcelos com assistentes sociais na rede municipal de satde
do Rio de Janeiro revelou que o plantdo ¢ a tnica atividade realizada por todos os profissionais; que os assistentes
sociais respondem através de encaminhamentos internos, externos e orientagdes diversas; que a atividade
profissional ocorre em espacos inadequados e caracteriza-se por atendimento individual sem continuidade,
através do atendimento da demanda esponténea.

O que esse quadro representa para a concretizacdo do projeto ético-politico da profissdo?




Questao 02

Na trajetdria historica do Servigo Social, tem-se afirmado uma tendéncia que elabora uma critica radical ao
conservadorismo/tradicionalismo na profissdo. Chamada por Netto como perspectiva de inten¢ao de ruptura, essa
tendéncia tem sido responsavel por conceber o Servigo Social no contexto das relagdes sociais.

Indique quatro aspectos que permitem identificar os avangos propiciados por essa perspectiva tedrico-
-metodoldgica.




Questao 03

No curso das transformagdes que marcam o capitalismo nos ultimos 20 anos, disserte sobre as alteragdes
nas condi¢des e relagdes de trabalho, a contrarreforma do Estado, as novas expressdes da questdo social e os
atuais desafios no ambito da formagao e intervencao profissional dos assistentes sociais.




Questiao 04

Discorra sobre os desafios do Sistema Unico de Satude, hoje, considerando os problema de financiamento e
de gestao.




Questao 05

O Servigo Social de uma unidade hospitalar de média complexidade observou, empiricamente, um
aumento de determinadas demandas que podem ser de diferentes ordens, por exemplo: cancer de colo de utero,
DSTs, abuso infantil, alcoolismo, etc.

Com base no exposto acima, responda as questdes.

a) Como o assistente social deve lidar com este dado?

b) Quais as possibilidades de responder a essas demandas tendo em vista a prevengao, a atencao integral,
a identifica¢do dos condicionantes sociais da saude, a integragdo institucional, a participag@o social e
os direitos sociais?
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